Kommunale Zweckvereinbarung Hotline und Inobhutnahme TOP 3
Jugendamt, V4.0, 06.11.2014

Vereinbarung zur Nutzung der Hotline und zur Inobhutnahme

fir kooperierende Jugendamter in Mittelfranken

zwischen

der Stadt / dem Landkreis , vertreten durch den Oberbirgermeister / die

Oberbulrgermeisterin die Landratin/
den Landrat fir

dieser vertreten durch den Leiter/ die Leiterin des Stadtjugendamtes / Kreisjugendamtes (im
Folgenden Kooperationsjugendamt):

Anschrift:

und

der Stadt Niirnberg, vertreten durch den Oberbiirgermeister, dieser vertreten durch die Leiterin des
Amtes fir Kinder, Jugendliche und Familien — Jugendamt, (im folgenden Jugendamt Nirnberg)

Anschrift: Stadt Nirnberg, Amt fiir Kinder, Jugendliche und Familien — Jugendamt, DietzstraRe 4,
90443 Nirnberg

Gemal Art. 2 Abs. 1 und Art. 7 ff des Gesetzes liber die kommunale Zusammenarbeit (KommZG)
schlieBen die oben genannten Gebietskdrperschaften folgende Zweckvereinbarung zur Nutzung der
Hotline und zur Inobhutnahme fiir kooperierende Jugendamter in Mittelfranken :

Vorbemerkung

Die Stadt Nirnberg stellt in ihrem Zustandigkeitsbereich mit der Hotline Friihe Hilfen und
Kinderschutz und dem Kinder- und Jugendnotdienst sicher, dass eine qualifizierte sozialpadagogische
Beratung zum Kinderschutz, die Krisenhilfe und Inobhutnahmen zu jeder Tages- und Nachtzeit
moglich sind. Vergleichbare Angebote existieren in Zustandigkeitsbereichen der
Kooperationsjugendamter nur eingeschrankt.

Zweck der nachfolgenden kommunalen Zweckvereinbarung ist es, diese Moglichkeiten auch den
umliegenden Jugendamtern gegen eine Kostenbeteiligung zur Verfligung zu stellen. Aus Griinden der
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Ubersichtlichkeit schlieRt jedes beteiligte Jugendamt eine gesonderte Vereinbarung. Den jeweiligen
Vertragspartnern ist bekannt, dass die Stadt Niirnberg mit anderen Kooperationsjugendamtern
inhaltlich gleiche kommunale Zweckvereinbarungen schliel3t und dass sich die Hohe der zu
erstattenden Kosten unter anderem nach der Anzahl der Kooperationspartner richtet. Die
Einzelheiten sind in der nachfolgenden Zweckvereinbarung geregelt.

§ 1 Gegenstand der Vereinbarung

Das Kooperationsjugendamt mdchte aulRerhalb seiner Geschaftszeiten eine qualifizierte
sozialpdadagogische Beratung zum Kinderschutz, die Krisenhilfe und Inobhutnahme in seinem
Zustandigkeitsbereich bereitstellen. Hierfiir wird das Kooperationsjugendamt Leistungen des
Jugendamtes Nirnberg in Anspruch nehmen. Ziel dieser Vereinbarung ist es, Regelungen zur Nutzung
der ,Hotline Friihe Hilfen und Kinderschutz” und des Kinder- und Jugendnotdienstes des
Jugendamtes Nirnberg durch das Kooperationsjugendamt zu treffen.

§ 2 Personal

(1) Die Stadt Nurnberg stellt auBerhalb der Geschiftszeiten des Kooperationsjugendamts
entsprechend Art. 7 Abs. 4 KommZG Beratungsfachkrafte (im Folgenden Bedienstete) zur Erfiillung
folgender Aufgaben des jeweiligen Kooperationsjugendamts zur Verfligung: Die Beratung von
Kindern und Jugendlichen gemall § 8 Abs. 2 und 3 SGB VI, die Beratung von Mitteilern einer
moglichen Kindeswohlgefahrdung nach § 8a SGB VIII, Beratungen in familidren Krisensituationen
aufgrund von Partnerschaftsproblemen, Trennung, Scheidung gem. § 17 Abs. 1, Satz 2 Nr. 2 SGB VIl
oder bei Auslibung der Personensorge gem. § 18 Abs. 3 SGB VIII, Beratung in Fragen zum vorlaufigen
Schutz von Kindern und Jugendlichen, Inobhutnahme gemal § 42 SGB VIII nach telefonischer oder
personlicher Beratung in den Raumen des Kinder- und Jugendnotdienstes, soweit keine anderen
Regelungen in § 4 vereinbart worden sind.

(2) Der Stadt Niirnberg obliegen alle im Zusammenhang mit dem Beschéaftigungsverhaltnis
zusammenhéangenden Aufgaben wie Auswahl, Einstellung (bis hochstens Vergiitungsgruppe S 12),
Bezahlung, Personalfiirsorge, Austibung der Funktion des Dienstherren. Das Dienstverhéltnis der
Bediensteten zur Stadt Nirnberg bleibt bestehen.

§ 3 Ubertragung hoheitlicher Befugnisse

Die Stadt / der Landkreis Ubertragt gem. Art. 8 Abs. 4 KommZG den Bediensteten
der Stadt Nirnberg, die fir sie/ ihn tatig werden, alle zur Durchfiihrung der unter § 2 dieser

Vereinbarung genannten Aufgaben notwendigen Befugnisse.

§ 4 Aufgaben des Kooperationsjugendamtes
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Das Kooperationsjugendamt benennt — soweit vorhanden - Dienste, Einrichtungen oder Personen,
die auRerhalb seiner Geschéftszeit bei Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung und/oder Entscheidung
zur Inobhutnahme und/oder zur Unterbringung im Rahmen von Inobhutnahmen nach § 42 SGBVIII zu
benachrichtigen sind. Die Anlage mit den naher bezeichneten Einrichtungen, Diensten oder Personen
ist Bestandteil dieser Vereinbarung.

§ 5 Leistungen des Jugendamtes Niirnberg

(1) Die von der Stadt Niirnberg zur Verfligung gestellten Bediensteten flhren fir das
Kooperationsjugendamt folgende mit dem in § 1 dargestellten Zweck zusammenhangende Aufgaben
durch:

1. Telefonische Erreichbarkeit einer Beratungsfachkraft.

2. Telefonische Beratung von Birgerinnen und Birgern, Fachkraften, Polizeidienststellen,
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern von Einrichtungen des Gesundheitswesens, Multiplikatoren
und weiteren Personen aus dem Zustandigkeitsbereich des Kooperationsjugendamtes.

3. Ambulante Beratung — die Ratsuchenden kénnen in die Raume des Kinder- und
Jugendnotdienstes Niirnberg zur Beratung eingeladen werden.

4. Risikoanalyse und Gefahrdungseinschatzung bei Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung.

5. Entscheidung liber die Notwendigkeit einer Inobhutnahme entsprechend der Regelung in der
Anlage zur Zweckvereinbarung gem. § 4.

6. Veranlassung einer Inobhutnahme

a. durch Information der gem. § 4 genannten Dienste, Einrichtungen oder Personen (siehe
Anlage) oder

b. durch den Kinder- und Jugendnotdienst Niirnberg, falls keine Dienste nach § 4 benannt
wurden.

7. Unterbringung im Rahmen der Inobhutnahme durch den Kinder- und Jugendnotdienst
Nurnberg, soweit keine ortlichen Dienste, Einrichtungen oder Personen hierfiir benannt
wurden.

8. Unverziigliche schriftliche Information des Kooperationsjugendamtes, spatestens zum Beginn
des nichsten Arbeitstages, durch Ubermittlung der angelegten Dokumentationen (z.B.
Beratungsbericht oder Mitteilungsbogen Kindeswohlgefahrdung):

a. Mitteilungen zur Kindeswohlgefahrdung,
b. Entscheidungen zu Inobhutnahmen,
¢. Vollzug von Inobhutnahmen,

d. Informationen Gber Beratungen, bei denen Handlungsbedarf im weiteren
Geschaftsgang des Kooperationsjugendamtes besteht.

(2) Wahrend der Geschéftszeiten wird im Hinblick auf die Nr. 1 — 7 auf die ortlich zustandigen Stellen
verwiesen.
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§ 6 Mitteilungen zu Kindeswohlgefahrdung, Gefahrdungseinschatzung, Entscheidung iiber
MaBnahmen nach § 42 SGB VIII

Erhalten die von der Stadt Nlrnberg zur Verfligung gestellten Bediensteten im Rahmen der Beratung
Informationen lber eine mogliche Kindeswohlgefahrdung, findet eine Risikoanalyse und
Gefahrdungseinschatzung nach § 8a SGBVIII statt, die zu folgenden Ergebnissen fiihren kann:

1. Die gewichtigen Anhaltspunkte kénnen anhand der vorhandenen Informationen ausgeraumt
werden. Es liegt kein Verdacht einer Kindeswohlgefahrdung vor.

2. Gewichtige Anhaltspunkte kénnen nicht ausgeraumt werden. Es besteht ein Verdacht auf eine
mogliche Kindeswohlgefahrdung. Anhand der vorliegenden Informationen und der
Gefahrdungseinschatzung ist keine dringende Gefahr erkennbar. Das Kooperationsjugendamt
erhalt zum nachsten Arbeitstag eine Mitteilung (iber die mogliche Kindeswohlgefahrdung.

3. Gewichtige Anhaltspunkte kénnen nicht ausgeraumt werden. Anhand der vorliegenden
Informationen und der Gefdhrdungseinschatzung besteht eine dringende Gefahr fiir das Wohl
des Kindes oder Jugendlichen. In diesem Fall entscheidet der / die zur Verfiigung gestellte
Bedienstete Uber eine Inobhutnahme und veranlasst die weiteren Schritte nach § 7.

§ 7 Unterbringungsort wahrend der Inobhutnahme

(1) Hat das Kooperationsjugendamt gem. § 4 6rtliche Dienste, Einrichtungen oder Personen benannt,
die Kinder/Jugendliche im Rahmen einer Inobhutnahme auch auBerhalb der Geschéftszeiten
aufnehmen, werden diese durch die zur Verfligung gestellten Bediensteten lber die Entscheidung
zur Inobhutnahme informiert. Der Transfer des Kindes oder Jugendlichen zur Person oder Einrichtung
wird analog Absatz 3 geregelt. Details sind in der Anlage benannt.

(2) Besteht eine medizinische Indikation fiir eine stationdre Behandlung, erfolgt die Unterbringung im
Rahmen der Inobhutnahme in 6rtlichen Krankenh&usern (zum Beispiel: notwendige stationare
Behandlung aufgrund korperlicher Gewalt, Entscheidung zur Inobhutnahme bei einem
Neugeborenen).

(3) Hat das Kooperationsjugendamt gem. § 4 keine o6rtlichen Dienste, Einrichtungen oder Personen
benannt und die Inobhutnahme eines Kindes/Jugendlichen erfolgt im Kinder- und Jugendnotdienst
Nirnberg, wird nach einer der folgenden Mdéglichkeiten verfahren:

1. Die ortliche Polizei wird von den zur Verfligung gestellten Bediensteten tber die mogliche
Kindeswohlgefahrdung, die Notwendigkeit und Entscheidung zur Inobhutnahme und den
Aufenthaltsort des betroffenen Kindes oder Jugendlichen informiert. Die ortliche Polizei
veranlasst die Inobhutnahme des Kindes oder Jugendlichen vor Ort und regelt den Transfer zum
Kinder- und Jugendnotdienst Nirnberg.

2. Ortliche Polizei ist bereits vor Ort und tibernimmt den Transfer des Kindes oder Jugendlichen.

3. Kinder oder Jugendliche halten sich an einem Ort auf, von dem aus eine Beférderung mit dem
Taxi in den Kinder- und Jugendnotdienst moglich ist. Das Taxi wird durch das Jugendamt
Nurnberg bestellt. Das Kooperationsjugendamt ibernimmt hierfir die Kosten.
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4. Kinder oder Jugendliche kommen nach erfolgter Beratung eigenstdandig zum Kinder- und
Jugendnotdienst Niirnberg und bitten um Inobhutnahme.

5. Die Kinder oder Jugendlichen werden beraten, sich an die 6rtliche Polizei zu wenden, soweit
dies dem Alter des Kindes oder Jugendlichen entspricht, damit diese den Transfer in den
Kinder- und Jugendnotdienst bernehmen kann.

6. Eltern oder Angehorige Gbernehmen den Transfer des Kindes zum Kinder- und
Jugendnotdienst.

(4) Fir Absprachen mit den 6rtlich zustandigen Polizeidienststellen und Krankenh&dusern ist das
Kooperationsjugendamt zustandig. Die ortlichen Dienste, Einrichtungen oder Personen sind (ber die
Regelungen der Zweckvereinbarung zu informieren.

§ 8 Zustandigkeiten

Diese Vereinbarung berihrt nicht die sachliche und die 6rtliche Zustéandigkeit nach § 87 SGB VIII.

§ 9 Beratungen wahrend der Geschiftszeiten des Kooperationsjugendamtes

Bei Anrufen wahrend der Geschéftszeiten des Kooperationsjugendamtes (d. h. wahrend der
Offnungszeiten des Kooperationsjugendamtes gemaR Anlage) wird wie folgt verfahren:

1. Beratungen zur Kindeswohlgefahrdung:

Bei Kindeswohlgefahrdung fragen die zur Verfligung gestellten Bediensteten die Informationen des
Anrufers ab, um diese unverziglich direkt an das zustandige Jugendamt zu Gbermitteln. Damit wird
sichergestellt, dass der Anruf nicht verloren geht. In anderen Fallen wird an die in der Anlage
genannten Dienste / Mitarbeiter / Rufnummern des Kooperationsjugendamtes vermittelt.

Bei akuter Kindeswohlgefahrdung erfolgt die sofortige telefonische Mitteilung an das
Kooperationsjugendamt innerhalb der Geschaftszeiten.

2. Frihe Hilfen:

Es wird an die in der Anlage genannte 6rtliche Koordinierende Kinderschutzstelle (Koki) vermittelt.
Bei Bedarf und Vorliegen der datenschutzrechtlichen Voraussetzungen wird der in der Hotline
ausgefllte Beratungsbogen lGbermittelt.

Fiir das Vorgehen sind die Vorgaben des Kooperationsjugendamtes in der Anlage zu beachten.
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§ 10 Fachliche Standards

(1) Die Umsetzung der Aufgaben beruht auf den Empfehlungen zur Inobhutnahme von Kindern und
Jugendlichen gemaR § 42 SGB VIII des Landesjugendhilfeausschusses Bayern und der
Dienstanweisung zur Sicherstellung des Schutzauftrags nach § 8a SGB VIl im Jugendamt Niirnberg fir
den Kinder- und Jugendnotdienst in ihren jeweils glltigen Fassungen.

(2) Die fallbezogene Zusammenarbeit zwischen Kinder- und Jugendnotdienst und
Kooperationsjugendamt wird in der Anlage ,Verfahrensstandards zur Zusammenarbeit mit dem
Kinder- und Jugendnotdienst” in der jeweils gliltigen Fassung geregelt.

§ 11 Statistik

Das Jugendamt Nirnberg fuhrt Gber die durchgefiihrten Beratungen eine Statistik. Durch die Statistik
kénnen in anonymisierter Form Datum, Uhrzeit und Anlass des jeweiligen Anrufs, Herkunft der
Anrufer und weitere Veranlassung Gberprift und ausgewertet werden. Diese Auswertung wird
Grundlage weiterer Vereinbarungen (z.B. finanzielle Regelungen) sein.

§ 12 Dokumentation

Es werden die in der AG Kinderschutz abgestimmten Formulare fiir Beratungen und Mitteilungen
einer Kindeswohlgefahrdung verwendet. Diese sind durch entsprechenden Briefkopf als Dokumente
des Kooperationsjugendamtes gekennzeichnet.

§ 13 Sozialdatenschutz

(1) Das Kooperationsjugendamt ist gemal § 67 Abs. 9 SGB X verantwortliche Stelle fiir die durch die
entliehenen Dienstkrafte erhobenen Sozialdaten. Fiir die entliehenen Dienstkrafte gelten die
Grundlagen des Sozialdatenschutzes.

(2) Fir die in § 2 genannten Aufgaben gelten folgende Regelungen:

1. Sozialdaten werden nur erhoben, soweit sie fir die Aufgabenerfiillung erforderlich sind.
Grundsatzlich ist die vereinfachte Dokumentation in anonymisierter Form durchzufihren,
soweit die Beratung abgeschlossen ist und keine Information des Kooperationsjugendamts
erforderlich ist. Die Beratungen werden in einer Sammelakte erfasst und nach Ablauf eines
Jahres gel6scht.

2. Diein § 5 Nr. 8 benannten Dokumentationen werden in einer Sammelakte zusammengefasst
und nach Weitergabe an das Kooperationsjugendamt unmittelbar geléscht. Nach Weitergabe
an die fallverantwortliche Stelle des Kooperationsjugendamts finden die weitere Nutzung
und Speicherung der Sozialdaten und die Uberwachung von Sperr- und / oder
Loschungsfristen dort statt.
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(3) Fir den zur Erflllung dieser Zweckvereinbarung erforderlichen Umgang mit Sozialdaten durch die
Stadt Niirnberg bzw. die entliehenen Dienstkrafte schliel$t das jeweilige Kooperationsjugendamt mit

der Stadt Niirnberg einen Vertrag liber die Verarbeitung von Sozialdaten im Auftrag, gemaR § 80 SGB
X, ab.

§ 14 Kosten

(1) Das Kooperationsjugendamt erstattet der Stadt Niirnberg jahrlich die anteiligen Kosten fir die
Zurverfliigungstellung der Bediensteten zur Erfiillung ihrer Aufgaben gemal dieser
Zweckvereinbarung.

(2) Grundlage der Berechnung ist der vom Jugendamt der Stadt Nirnberg bei Abschluss der
Vereinbarung angenommene Personalbedarf im Umfang einer halben VK Stelle
Sozialpddagoge/Sozialpddagogin oder gleichzusetzende Qualifikation in der Eingruppierung ,,S12“
zuziglich der Verwaltungskosten.

(3) Das Jugendamt Nirnberg rechnet jahrlich zum 1. Juni den Personalaufwand auf der Grundlage
der jeweils aktuellen von der Stadt Nirnberg fiir ihre Budgetierung festgesetzten Personalkosten
zuziglich Verwaltungskosten ab und libersendet dem Kooperationsjugendamt die Abrechnung.
Stand 23.04.2013: VK Stelle EUR 64.100,-, Berechnungsgrundlage 0,5 VK Stelle: EUR 32.050,-.

(4) Bei steigenden Fallzahlen und erh6htem Personalaufwand wird die Kostenerstattung wie folgt
angepasst:

Die Mindestverglitung des Personalaufwands an die Stadt Nirnberg findet grundsatzlich im Umfang
von 0,5 Vollkraftstellen statt, um die Bereitstellung der Bediensteten fiir das Kooperationsjugendamt
zu gewahrleisten. Kommt es wahrend der Laufzeit der kommunalen Zweckvereinbarung zu
gestiegenen Beratungszahlen und/oder Beratungszeiten kann die Kostenbeteiligung der
Kooperationsjugendamter von 0,5 Vollkraftstellen auf bis zu maximal 1 Vollkraftstelle ohne
Anderungen dieser Zweckvereinbarung bedarfsgerecht durch schriftliche Erklarung der Stadt
Nirnberg gegeniiber dem Kooperationsjugendamt bis zum 31.03 eines jeden Jahres erhoht werden.

Zu diesem Zweck tGbermittelt das Jugendamt Niirnberg zu Beginn des Kalenderjahres, spatestens bis
zum 31.03. eines Jahres, die Nutzungszahlen des Vorjahres an die Kooperationsjugendamter und
erlautert den erhéhten Personalaufwand und die notwendige Kostenerhéhung. Die Kostenerhéhung
soll in Schritten im Umfang von 0,1 Stellenanteilen oder bei Bedarf einem Mehrfachen davon
erfolgen.

Nach erfolgter Erhohung kann bei sinkenden Fallzahlen nach gleichem Verfahren oder auf Antrag der
Kooperationsjugendamter bis zum 31.03. des Folgejahres die Erhohung wieder auf die Kosten einer
0,5 VK Stelle abgesenkt werden.

(5) Die beteiligten Gemeinden und Landkreise tragen die anfallenden Kosten fiir die in § 2 genannten
Bediensteten gemeinsam und zu gleichen Teilen. Die Personalkosten werden durch die Anzahl der
Kooperationspartner dividiert. Bei Veranderungen in der Anzahl der beteiligten

Gebietskorperschaften informiert das Jugendamt der Stadt Nirnberg umgehend.
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Zum Beginn der Kooperation sind folgende Jugendamter beteiligt:

Landkreis Ansbach, Stadt Erlangen, Landkreis Erlangen-Hochstadt, Stadt Flrth, Landkreis Firth,
Landkreis Roth, Stadt Schwabach, Landkreis Nirnberger Land, Landkreis WeilRenburg-Gunzenhausen.

§ 15 Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam oder undurchfiihrbar sein oder nach
Vertragsschluss unwirksam oder undurchfiihrbar werden, bleibt davon die Wirksamkeit des
Vertrages im Ubrigen unberiihrt. Die Vertragsparteien verpflichten sich, anstelle der unwirksamen
Bestimmung eine dieser Bestimmung moglichst nahekommende wirksame Regelung zu treffen.

§ 16 Laufzeit und Kiindigungsfristen

Diese Zweckvereinbarung wird fiir den Zeitraum 01.01.2015 bis 31.12.2018 geschlossen. Wahrend
dieser Zeit ist die ordentliche Kiindigung ausgeschlossen. Die Regelung des Art. 60 BayVwV{G bleibt
davon unberiihrt. Die Beteiligten haben sich drei Monate vor Ablauf dieser Zweckvereinbarung zu
dulern, ob sie diese fortsetzen, andern oder aufheben. Wird die Zusammenarbeit fortgesetzt,
verlangert sich die Laufzeit dieser Zweckvereinbarung jeweils um ein weiteres Kalenderjahr.

§ 17 Haftung

Die Stadt / der Landkreis
frei, die diesen aus schuldhaftem Handeln der Bediensteten der Stadt Niirnberg im Zusammenhang

stellt die Stadt Niirnberg von Schadensersatzanspriichen Dritter

mit der Wahrnehmung der Aufgaben gemaR dieser Zweckvereinbarung entstanden sind.

§ 18 Schlichtung

Bei Meinungsverschiedenheiten Gber Rechte und Pflichten der Beteiligten aus dieser Vereinbarung
soll die Regierung von Mittelfranken zur Schlichtung angerufen werden.

§ 19 Anlage

Die Anlage enthalt Angaben zu den gewlinschten Nutzungszeiten der Leistungen des Jugendamtes
Nirnberg gem. & 5 dieser Vereinbarung, den Offnungszeiten des jeweiligen
Kooperationsjugendamtes, den telefonischen Erreichbarkeiten bei Kindeswohlgefdhrdungen und den
Absprachen mit ortlichen Diensten wie Polizei, Krankenhdusern und Inobhutnahme-Einrichtungen.
Die Anlage ist Bestandteil dieser Zweckvereinbarung.
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§ 20 Inkrafttreten

Die Zweckvereinbarung tritt am 01.01.2015 in Kraft.
Nirnberg, Datum Ort, Datum
Stadt Nurnberg Stadt/Landkreis




